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Umowa o wspoftprace

Wdniu .. oo, we Wroctawiu
pomiedzy Stronami:

Fabryka Pomp Ciepta

N.T.S.-Energy Sp. z 0.0., ul.Tarnogajska 13, 50-512 Wroctaw, reprezentowang przez Andrzeja
Wicher — Prezesa Zarzadu

zwang dalej N.T.S.-Energy

zwang(y) dalej Partnerem
zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:
§1

Przedmiotem umowy jest ustalenie zasad, praw i obowigzkdw Stron wynikajacych ze wspdtpracy
handlowej pomiedzy nimi.
§2

1. N.T.S.-Energy zobowiazuje sie sprzedawac a Partner zobowigzuje sie kupowa¢ towary handlowe i ustugi
bedgce w aktualnej ofercie sprzedazy N.T.S.-Energy, zwane w dalszej czesci Produktami.

2. Po podpisaniu umowy Partner otrzymuje certyfikat Autoryzowanego Partnera N.T.S.-Energy.

3. Partner kupuje Produkty N.T.S.-Energy do dalszej odsprzedazy.

4. Partner ma prawo do sprzedazy Produktéw N.T.S.-Energy na terytorium Polski.

5. Sprzedaz Produktdow odbywaé sie bedzie kazdorazowo w asortymencie uzgodnionym z N.T.S.-Energy. Partner
sktada zamdwienia na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy. Zamdwienie moze byc¢
ztozone na pismie lub drogg elektroniczng (e-mail) w postaci przestanego skanu formularza wy-petnionego i
podpisanego przez upowaznionego przedstawiciela Partnera.

6. N.T.S.-Energy przyjmuje zamodwienie do realizacji akceptujac je przez ztozenie podpisu na zamowieniu
Partnera i odestaniu go w postaci papierowej lub drogg elektroniczna (skan).

7. Zmiana jakiejkolwiek pozycji na zamoéwieniu wymaga pisemnej zgody obu Stron i bez niej czyni zamé-
wienie niewaznym. Udzielenie zgody nastepuje poprzez ztozenie parafki przy zmienianej pozycji.

8. Zamodwienia sktadane sg wedtug cen katalogowych netto N.T.S.-Energy pomniejszonych o wartos¢ upustu
jako rabat serwisowo- instalacyjny 30 %.

9. Zamodwienie moze by¢ zrealizowane z zastosowaniem upustow specjalnych przyznawanych Partnerowi
wytacznie do danego zaméwienia dodatkowo do 8%.

10. W okresach promocji produktu przez NTS-Energy rabat dla Partnera na ten produkt wynosi 15 % i nie t3-
czy sie z rabatami § 2 pkt.8 i pkt.9
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§3

1. N.T.S.-Energy udziela Partnerowi gwarancji na sprzedawane produkty na zasadach okreslonych w
do-kumencie: Warunki Gwarancji N.T.S.-Energy Sp. o.0.

2. Partner zobowigzany jest do bezposredniego zatatwiania z klientem koricowym zgtoszenia reklamacyj-
nego i wstepnego rozpoznania przyczyny reklamacji. W przypadku wystgpienia po stronie N.T.S.-Energy
nieuzasadnionych kosztéw N.T.S.-Energy ma prawo obcigzy¢ Partnera tymi kosztami. Koszty te mogg by¢
rozliczane w drodze wzajemnej kompensaty zobowigzan.

Partner jest wylaczony z napraw ukladu chlodniczego.

Naprawa ukladu chlodniczego moze zosta¢ zlecona partnerowi na podstawie osobistych uzgodnien
miedzy stronami.Koszt ryczaltowy ponosi NTS-Energy.

3. N.T.S.-Energy nie ponosi wobec klientéw Partnera odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

§4

Partner z tytutu zawarcia niniejszej umowy zobowigzuje sie do:

1. Zatrudniania przeszkolonych w N.T.S.-Energy pracownikow.

2. Szkolenie konczy sie wystawieniem przez firme N.T.S.-Energy certyfikatu serwisowego dla przeszkolo-
nego pracownika. Certyfikat pos$wiadcza iz Partner spetnia wymogi Partnera Serwisowego co pozwala na
prowadzenie serwisu i przeglagddéw gwarancyjnych. Certyfikat obowigzuje 18 miesiecy.

3. Aktywnego wspierania N.T.S.-Energy i jej Produktow.

4. Utrzymywania w tajemnicy zasad okreslonych w niniejszej umowie

5. Lojalnego zachowania wobec N.T.S.-Energy w czasie prowadzenia wtasnej dziatalnosci handlowe;j.
Przez lojalne zachowanie Strony uwazajg miedzy innymi oferowanie i sprzedaz Produktéw N.T.S.-Energy
wszedzie tam, gdzie jest to technicznie i ekonomicznie uzasadnione.

6. Prowadzenia akwizycji w oparciu o Produkty N.T.S.-Energy w przypadku, gdy kontakt do klienta zostat
Partnerowi przez N.T.S.-Energy przekazany lub N.T.S.-Energy wspiera czynnie proces sprzedazy do dane-
go klienta.

7. Dokonywania ptatnosci w terminach ustalonych przez Strony.

§5

N.T.S.-Energy z tytutu zawarcia niniejszej umowy zobowigzuje sie do:

1. Dostarczania Produktéw na warunkach ustalonych w niniejszej umowie.

2. Udzielenia Partnerowi licencji na uzywanie znaku ,Autoryzowany Partner N.T.S.-Energy” (Znak).

3. Dostarczenia w niezbednych ilosciach materiatéw reklamowych.

4. Dostarczania niezbednej i aktualnej dokumentacji dotyczacej Produktow w postaci elektronicznej lub
udostepnianiu ich na stronach internetowych.

5. Zapewnienia wsparcia handlowego w postaci wizyt i spotkan z klientami, ktérym Partner oferuje pro-
dukty N.T.S.-Energy.

6. Zapewnienia wsparcia technicznego w projektach, w ktérych Partner oferuje produkty N.T.S.-Energy.
7. Zapewnienia wsparcia marketingowego przez promowanie Partnera na stronach internetowych
N.T.S.-Energy i w jego materiatach reklamowych.
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§6

1. Partner w okresie obowigzywania umowy ma prawo do postugiwania sie Znakiem. Jedynym i wytgcz-
nym wiascicielem Znaku jest N.T.S.-Energy.

2. N.T.S.-Energy ma prawo do zmiany lub wycofania Znaku. Partner ma obowigzek po wezwaniu przez
N.T.S.-Energy w ciggu 14 dni wycofa¢ Znak ze swoich materiatéw handlowych i reklamowych.

§7

1. Ztytutu niniejszej umowy N.T.S.-Energy zobowigzuje sie do terminowej realizacji zamdwienia.
2. Ptatnosci za zamoéwione Produkty realizowane sg w nastepujgcy sposob:

a. 30% wartosci towardw w formie zadatku, ptatne w ciggu 7 dni od daty przyjecia zamdwienia przez
N.T.S.-Energy
b. 70% wartosci towaréw w przeddzien dostawy na uzgodnione miejsce

3. Wszystkie ptatnosci dokonywane sg na konto bankowe N.T.S.-Energy lub w inny uzgodniony sposéb.

4. Opodinienie w ptatnosciach przez Partnera skutkuje przesunieciem terminu dostawy o ilo$¢ dni opdz-
nienia.

5. Opdinienie we wptaceniu zadatku przez Partnera powyzej jednego tygodnia oznacza jego rezygnacje
ze ztozenia zamoéwienia a N.T.S.-Energy jest zwolnione z jego realizacji.

6. Prawo wiasnosci do dostarczonych towaréw przechodzi na Partnera po catkowitej zaptacie za
dosta-we.

7. Odbidér towaru przez Partnera realizowany jest z magazynu przy ul.Tarnogajskiej 13 we Wroctawiu.

§8

1. N.T.S.-Energy dostarcza towary na adres wskazany przez Partnera wedtug wczesniej ustalonej
ceny przy sktadaniu zaméwienia. Adres dostawy musi znajdowac sie na terytorium Polski.

2. Roztadunek dostarczonych towardw jest organizowany przez Partnera i na jego koszt.

3. W przypadku, gdy Partner nie odebrat towaru nie z winy N.T.S.-Energy, towar uwaza sie za dostarczo-
ny co upowaznia N.T.S.-Energy do wystawienia faktury a Partner moze odebrac¢ towar na wtasny koszt z
magazynu N.T.S.-Energy.

4. Odpowiedzialnos¢ N.T.S.-Energy za dostawe ustaje w momencie odebrania jej przez Partnera lub upo-
wazniong przez niego osobe.

5. Wszelkie ewentualne uszkodzenia zauwazone przy odbiorze powstate w czasie transportu nalezy bez-
zwtocznie zgtosié¢ N.T.S.-Energy. Z Dostawcg (Spedytorem) nalezy spisa¢ w dniu dostawy protokét uszko-
dzen. Protokdt podpisany przez kierowce i Partnera lub upetnomocniong przez niego osobe stanowi pod-
stawe do dochodzenia odszkodowania. Jesli to mozliwe nalezy sporzadzi¢ dokumentacje fotograficzna.

6. Zwrot przedmiotu umowy moze by¢ dokonany wytacznie po uprzednim uzgodnieniu z N.T.S.-Energy.
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§9

1. Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia jej podpisania.

2. W przypadku spetnienia warunkéw niniejszej umowy w okresie poprzednim jest ona przedtuzana
au-tomatycznie na czas nieokreslony.

3. N.T.S.-Energy ma prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym w przypadku gdy Partner
narusza postanowienia §4 pkt. 3-7.

4. Wypowiedzenie lub wygasniecie umowy nie zwalnia stron od realizacji przyjetych zobowigzan

na uzgodnionych wczes$niej warunkach.

5. W przypadku wystgpienia sity wyzszej wyklucza sie odpowiedzialnosé z tytutu czesciowego i catkowite go
niewypetnienia warunkéw umowy.

6. Postanowienia niniejsze stanowig kazdorazowo integralng cze$¢ oferty/umowy sprzedazy zawartej z N.T.S.-
Energy. Uzupetniajgce postanowienia zawarte w ofercie sg pierwszorzedne nad postanowieniami niniejszej
umowy.

7. W odniesieniu do spraw nie uregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie postanowienia
Kodeksu Cywilnego.

8. Miejscem rozstrzygania sporow jest Sgd we Wroctawiu.

9. Uniewaznienie lub zmiana jakiegokolwiek z postanowien niniejszej umowy nie ma wptywu na waznosé
pozostatych postanowien.

N.T.S.-Energy
Partner
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